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2025 年 1 月 19 日至 22 日期间, 小红书大范围更新了隐私政策, 

新增了针对海外用户的说明内容。本文为大家简单总结小红书隐

私政策的更新内容, 以及企业 APP“出海”在隐私政策拟定方面

有哪些注意要点。 

 

抄作业啦! 

从《小红书隐私政策》更新, 浅谈 APP 出海隐私政策合规要点 

作者: 潘永建 | 朱晓阳 | 邓梓珊 
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一. 小红书更新内容 

 

1. 更新未成年人认定的相关提示:  
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2. 更新个人信息存储位置相关提示:  

 

 

3. 更新未成年人身份认定的相关提示:  
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4. 增加欧洲 EEA 的隐私保护附录:  
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5. 增加美国多个州的隐私保护附录:  
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二. APP“出海”隐私政策要点提示 

 

隐私政策体例: 从体例上来说, 有企业可能会选择准备一个“大融合”版的隐私政策。但我们更为推

荐以中国版本的《隐私政策》为基础, 加入其他法域适用的隐私声明附录。这样既能更直观地让用户

感受到企业准备了具有地域针对性的隐私政策, 又能为企业节省更新隐私政策的成本, 也使隐私政

策的体例更为清晰直接。 

 

未成年人的界定: 由于不同法域下, 界定“未成年人”的年龄不同, 因此不宜直接划定一个标准来界

定未成年人。可以借鉴小红书《隐私政策》中的表述方式, 明确应按照适用法律规定判断是否有民事

行为能力使用相关服务。 

 

需注意不同法域下的新增内容: 不同法域对《隐私政策》必须说明的内容会有差异性规定。举例而言, 

如适用 GDPR 的, 应明确说明处理个人数据的合法性基础, 明确告知企业 DPO 的联系方式(如有 DPO), 

说明数据主体享有的权利(访问权、纠正权、删除权、限制处理权、数据可携权、反对权、不受自动

化决策影响的权利)。 

 

联系方式: 企业应注意在《隐私政策》中标明准确有效的联系方式。不论是人工座席还是电邮联系, 

都建议至少以中英双语进行回复。有条件的企业, 还可准备多语种回复供用户进行选择。准备有效、

友好的响应机制, 至少可以降低用户因无法行权或行权不便而产生投诉、争议的可能性。 

 

勾选框: 虽然《个人信息保护法》所提出的单独同意要求给企业造成了不少困扰, 对于商业性信息推

送的合规要求, 域外法律的要求总体会更为严格。仍以欧盟为例, 通过自动呼叫、电子邮件等方式向

订阅用户发型商业性信息(如折扣促销、新闻简报、新产品介绍)的, 应获得用户的明确、单独同1意, 

且不能通过勾选隐私政策的方式进行一揽子同意。 

  

                                                        
1 但在特定情况下, 可以适用软性同意机制, 即应在收集用户的联系方式以及后续每次发送时都给予其反对的权利即

可, 无需获得同意。 
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